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1. Preliminares
1. Un nuevo contexto histérico-cuitural para tos datos secundarios

Desde que se publicara, hace poco més de cinco afios, cste capitulo del libro
Fl andlisis de la realidad secial, han acaecido muchas cosas en el dmbito de
la investigacidén social v, en concreto, con regpecto al manejo de la informa-
¢ibn exislente, genéricamente denominada datos secundarios. E1 aconteci-
miento mas llamativo y, posiblemente, &l mas importante, se refiere ala apa-
ricién y generalizacion relativa del uso de Internet, a nivel intesnacional (no
tanto en el caso de Espafia), lo que ha supuesto una extension significativa del
acceso mucho mas amplio, facil v asequible a grandes bases de datos de todo
el mundo y 2 numerosas fuentes de informacidn que anteriormente eran ine-
xistentes o inaccesibles. Es cierto que en Internet existe informacién abun-
dante y, con frecuencia, abrumadora, pera también resulta mucha de ella co-
losalmente irrelevante. La rapidez vertiginosa del flujo de informacién queda
patente si se observa que si uno hace una biisqueda determinada al dia de hoy,
con unos descriptores, obtiene una informacién. Si al dia siguiente realiza la
misma bisqueda, con idénticos descriptores, obtendra segurarnente resulta-
dos distintos. ;Qué puede significar esto? Por una parte, una cierta inestabili-
dad temporal de la informacion y, por la otta, una acumulacion progresiva y
gigantesca de la misma. El desarroflo acelerado de los nuevos sisternas de di-
fusién ¥ mancjo de Ja informacién conlleva, en general, considerables peli-
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gros o problemas ante la avalancha de informacién a Ia que se puede acceder
con s6lo pulsar unas cuantas teclas u oprimiendo el puniero del ratén. i pri-
mero de estos peligros es el de perdesse, sobre todo si no se va con una idea
clara de qué es lo que se busca v se necesita, ya que, tras pocos minutos de na-
vegacion pinchando en unos cuantos enlzces podemos encontrarnos con to-

neladas ds inforshdtion ci el disca duro del ordenador. Bich'es ciérto queen ™~

pocos afios ha habido un intenso desarrollo de buscadores capaces de remitir-
s¢ unos a otros {mefabuscadares). 5in ellos, ¢l cimulo de informacion de Ta-
ternet resuliaria completamente initil. El sipuiente problema tiene mucho
que ver con la tarea de discernir enire lo relevante y fo accesorio, entre I in-
formacion fidedigna y 1a equivoes, entre 1o Gtil y lo infitil. De hecho, existen
diversas publicaciones encaminadas a guiar sobre los criterios a fener en
‘Cuenta para calibrar estos aspecios especificamenie en el caso de Internet,
coma la de Alexander y Tate (1999} encaminada a enseiiarle al lector como
evaluar y crear informacidn de calidad en 1a red. Estin apareciendo asimismo
muchos libros sobre como utilizar Internct con fines de investigacién.

2. Nuevo papel de los datos secundarios

Kl abjetivo principal de este capitulo va encaminado a destacar la imporiancia
creciente que, desde el punto de vista de Ja investigacion social, han adquirido

los datos secundarios, tanto desde una perspectiva tedrica como aplicadae

instrumental. Bl argumenio principal gue anteriormente s¢ ¢sgrimia a favor
de la utilizacion de datos secundarios s¢ basaba en que la generacion de da-
tos/informacién primaria sale mds costosa en términos econémicos, de tiem-
po, de organizacidn y gestion, por lo que cada vez le iba axesultar mds difict]
al investigador individual producir sus propios datos y, en consecuencia, ten-
dria que recurrir a datos propotcionados por otras fuentes. En definitiva, se
encontraria el investigador ante v mal menor. No obstante, no se trata de un
simple mal menor ni de cuestiones de mero coste econdmico, sino gue nos
hallamos ante un cambio o-salto cualitativo, como se decia antiguamente. La
mejora rapida de la plétora de informacion, su accesibilidad y abaratamiento
_ brinda una eportunidad magnifica al investigador social para que pueda po-
ner en juego su propia imaginacién y creatividad investigadora, que puede
verse potenciada con la disponibilidad de técnicas analiticas més potentes y
amigables. Resulta, por eflo mismo, desafortunado el nombre de datos secun-
darios, debido a sus connotaciones negativas: complementarios, gupletorios,
accesgorios. Bl uso normal del término lo contrapone a principal, importane.
En realidad, cuando hablamos de investigacion secundaria nos referimos a
"7 datos existentes y disponibles, sin implicar ningin tipo de aspecio peyorativo.
" Al contrario, debido sobre todo a los avances y desarrollos de bases de datos,
este tipo de investigacion esid adquiriendo cada vez mayor importancia y af-
cance, tanto tedrico como metodolégico, siendo cada dia mayor el nlimero de
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investigadores que se insertan en csta corriente de investigacion, formando
grupos de investigacion radicados en el mismo o en diferentes paises. Bien es
cierto que esta Gltima tendencia no es tan frecuente entre los investigadores
espafioles, debido posiblemente a las dificultades de comunicacion detivadas
del idioma v al relativo (sub)desarrollo del uso de las nusvas tecnologiids..

K temna del coste se ha trasladado a otros niveles de Ja proguecion de datos ..,
¥ se sitha en el ambito del dissfio, creacién, mantenimicnto y gestion de las
grandes bases de datos. En la actualided, ha dcjado de teper sentido (al menos
en cuanto a coste econdmico y social) gencrar una cantidad formidable de in-
vestigaciones {datos) que s utilizan una tnica vez para producir un informe
v/o una publicacién, pasando los datos posteriormente, en el mejor de los ca-
s0s, 2 formar parte de un banco de datos inutilizado. Si estas bases de datos no
se utilizan, terminan convirtiéndose en inmensag carcavas inservibles. La si-
tuacion parece ir cambiando. Las consultas de estas bages de datos van cre-
ciendo notablemente. Es mas, las instituciones cspafiolas empiezan a darse
cuenta de que es necesario rentabilizar (cientifica y socialmente) esa. mforma-
cibn. Un ejemplo de eilo seria la convocatoria que ¢l Centro de Invegtigacio-
nes Sociclogicas viene realizando estos tltimos afios, encaminada a la explo-
tacién de los estadios existentes en su banco de datos. Es uh comienzo, sunque
cstemnos lejos todavia de la situacién en que el recurrir a las bases de datos
existentos constitaya una prictica habitual, suponiendo, claro est, que estas
fueran mas mumerosas y asequibles en términos de disponibilidad y coste.

3. Necesidad de nuevos enfogues metodolégicos ¥ técnicos

1a investigacion social ha de enfrentarse con urgencia al impacto que scbre
jos modos de hacer invesiigacién social van a ejercer (estén ejerciendo ya) las
nuevas vias y posibilidades que brinda la tecnologia disponible al respecto.
Los métodos v las técnicas deberfan reciclarse con premura para adaptarse a
los cambios sociales que se estin produciendo. Los propios disefios de inves-
tigacién y las estrategias metodologicas para abordar el mundo social deben
ser revisadas a la Juz de las nuevas realidades. Ts evidente que, si lo vemos
desde )a dptica de los datos secundarios, el problema no €s hay eide utilizar y
analizar una encuesia realizada hace afios (su fiabilidad, validez, adccoacidn
a wuestro objeto de investigacién), El problema reside, vaya por caso, en
c6mo manejar simulianeamente y para un mismo proyecto miltiples encues- -
tas que pueden existir en diferentes paises, agi como otras fuentes de datos
que pucden incluir imagenes digitalizadas o incluso textos derivados de la
prensa o transeripeiones de varios grupos de discusién realizados posible-
mente en contextos cultutales muy distintos. Existe ya la posibilidad de enla-
zar esta informacién dispersa en un tnico y mismo proyecto de jnve stigacion.
Aparte del andlisis de la calidad de datos provenientes de fuentes tan dispa-
Tes, se plantean, entonces, problemas téenicos como ¢l de conjugar de una
manera compacta toda esta informacién. En realidad, nos enfrentamos a una....
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necesidad de reforzar enfoques conceptuales, metodoldgicos y téenicos dis-
tintos de los clasicos.

4, Datos secundarios, teoriay creatividad cientifica

LU O A . 4y e oL

Simplificande mucho, podria decirse, siguiendo a Mochmann y Ciuchteneire,
que la utilizacidn de viejos datos para nuevas ideas seria la descripcion calo-
quial de lo que se ha denominado en iérminos técnicos andlisis secundario
{p. 2). Lo que equivale a no convertir los almaccnes de informacion en in-
mensas croavas initiles. En este sentido, indican estos autores que la misma

informacifn primaria (a misma pregunta de una encuesta, por ejemplo) pue-

Wt

- de ser utilizada por otro investigador para fines bastante diferenites. Ponen ufl”

ejemplo. La siguiente pregungz de una encuesta, ;Con gué frecuencia suele .

hablar usted de politica con sus vecinos?, puede utilizaria un investigador en
la investigacién primaria para construir un indice de interés por ta politica,
mientras que otro investigador puede querer utilizarla para un fin compleia-
mente diferente: construir un indice dc integracion en el barrio. Los Kmites:”
en este sentido, se ubican sélo en la capacidad creativa ¢ imaginativa de! ana-
lista de datos secundarios. El problema est4 en que no existen guias para de-
terminar ewdles son las preguntas nuevas y originales que podemes hacerlc a
los viejos datos, lo que nos conduce de inmediato a la necesidad de recurrir a
la teoria como orientadora de nuestras hisquedas de informacién para dar
- respuesta a problemas sociales relevantes. El analista de datos secundarios
debe plantear e} marce tedrico del estudio y Ias hipdtesis de investigacién. El
papel de la teoria es decisivo si se quiere que los datos tengan sentido ¥ sigmi-
ficado. No hay que olvidar que los datos no hablan por si mismos. $i a esto
afiadimos un buen andlisis exploratorio podriamos propiciar mejor ¢l insight
que provocara indagaciones conspicuas sobre las difercntes realidades socia-
les de interés. Ahora bien, este proceso requiere nuevos mecanismos quc per-
mitan un analisis mas interacti\fo de los datos. De hecho, empiezan a estar
disponibles programas informéticos que permiten una representacion visual
de los mismos, de forma gue el investigador pueda simular situaciones dis- -
tintas del tipe de ;qué pasaria si....? Finalmente, parece claro que para llevar
a cabo una investigacion basada en datos sec undarios, es necesario que ¢l in-
vestigador posea un buen conocimiento y familiarizacion con su dres de
investigacion. En todo caso, no hay que olvidar que enfa investigacion juega
un papel importante, na siempre reconocido explicitamente, la casualidad,
Cuando nos encontramos con algunos resultados de investi gacion no previs-
tos y que o pueden interpretarse en funcion de las teorias en vigor ¥ que pue-
den dar lugar a nuevas teorias, estamos ante un fenémeno que Merton desig-
n6 alld en los sesenta pauta de serendipidad, que no debe confundirse con el
simple azar, puesto que el jugar con los datos, darles vuelta, ponerios en con-
tradiccidn consige mismos constituyen mecanismos propiciadores de resulta-
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dos o perspectivas nuevas. Cuando el investigador esti familiarizado con {as
fuentes de informactdn existentes en su 4rea, POSEE UNOS TECUrsos vaho}sos
para apreciar lagunas, carencias y debilidades dela mislma, con lg que esté en
dispostcion de sugerir ideas para posibles proyectos de: 111Vfa:§ngaczon {propios
y ajenos), y a partir de ahi la contribucidn al avance cientifico puedgfer mg—

“yoral ir relleniando ¢sas lagunas y vacios de investigacion. -

5. Importancia del anélisis de los objetives

Como en cualquier otro tipo de investigacién, también aqui resuita irf]prescm-
dible la claridad en cuanto a los objetivos que se persiguen, ya gue si estos ne
estén claros se corren graves riesgos: confindir o equivocar el o{;je{wo propi-
cia In iilizacion de métodos inadecuados y puede ilevar a pronosticas mfe;
rencias desdichadas (Glymour et al. 1997, p. 17}, Estos autores tra.tan' de
cjemplificar Jo ficil que resulta dar respuestas gc_e{'radas a pregunias equivo-
cadas (ib.), ¢ insisten en que no hay reglas definitivas para llf:var a‘cabo unz
buéna definicidn de objetivos sino que depende del buen criterio del.;gvesttga-
dor. De nuevo ¢s necesario contar con la ayuda de un buen marco tedrico.

6. Progreso cientifico (tedrico, metodotdgico y técnico)

E} desarrollo y la utilizacién de grandes bases de datos ha supuesto un avance

importante en el desarrollo de las ciencias sociales. Se da ahora la posibilidad
de que los tedricos utilicen datos existentes para incorporarlos en el desarrollo

de sus teorias, potenciando asi ta refacion enlre teoria ¢ Investigacion Desde -

otro punto de vista, dice Lane (1990, p. 190) que el valor de la injt’orjmac;on o
de los centros de documentacion depende siempre del coniexto tedrico de que
se trate o del problema ¢ hipdtesis que Se esté planteando. Sélo los avances de
la reoria cientifica social pueden guiar el desarrollo de los b'arse.s' de datos na-
cionales. Por otea parte, el generar y almacenar la 1pf0rn}ac101? de forma que
pueda ser utilizada con facilidad y provecho por distintos mvesti gadores l}a\su-
puesto retos téenico/metodologicos importantes, dan@ origen a estrategias de
investigacion nuevas y eficaces (Ineta-andlisis, sintesis de nlwcs'n gaciones, mi-
neria de datos [data mining], etc.). La linea de progreso Cle{]tlflC-O iniciada a
partir de la utilizacién de datos secundarios no ha hecho mas que empezar'y
est4 sujeta a un dinamismo intenso, <reciente y prometedor.

-

7. Datos secundarios e investigacion comparativa

La existencia de extensas bases de datos facilita grandemente el analisis com-
parativo que, hasta hace poco no resultaba muy factlblg. Con los datos aQe—
cuados pueden llevarse a cabo comparaciones tanto a niveles locales, naclo-
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nales ¢ internacionales como en distintos periodos de tiempo. Ciertamente,
toda clencia es comparativa, si bien aqui entendemos la investigacion compa-
rativa en wn sentide mAs restringido, como el intento de estudiar los rasgos v
patrones comunes y diferenciales de distintas sociedades, asi como los facto-
1es que los producen. Cada vez se tiene mas en cuenta el contexto en &l que

se producet los fondmends socialedmpor o que las compdradiones fFinsng™ &

cionales kap servido cadea vez con mas frecuencia como un medio de lograr
wna mejor comprension de distintas sociedades, de sus estruciuras v sus inst-
tuciones. El desarvollo de este (tereer) enfoque ha coincidido con of ereci-
miento de la colaboracion internacional interdisciplinar y de las vedes de lay
ciencias sociales que se han visto pofenciadas desde Tos afoy setenta me-
diante una serie de iniciativas a lo largo de foda Europa (Hanirais 1996). La
Unitn Furoped trata de potenciar proyectos que impliquen a varios pa1ses
miembros con el fin de conocer los resultados de potiticas distintas y ver si
son o no iransferibles de unos paises a otros.

8. Guia basica para realizar una investigacién basada
en datos secundarios

La proliferacion de informacion disponible no soluciona por si mmisma los
problemas relativos a la fiabilidad, validez y adecuacion de Ja misma, por lo
que hemos de seguir planteandonos las preguntas clisicas de la investigacion.

Resumimos seguidamente las preguntas que deben plantearse, formulando- '

las en torno a cuatro estadios o fases de una investigacién basada en datos se-
cundarios (diagrama 1), El apartado 1 serefiere al «quér de la investigacion,
cs decir al marco o modele tedrico que debe guiar cualquicr actividad investi-
gadora, incluyendo aquella que se basa en datos secundarios. Por su parte, el
apartado 2 fene que ver con Ja medicién, es decir, con cémo traducimos
nuestros conceptos o vanables tedricas en indicadores empirices. El aparta-
do 3 se refiere concretamente a lo més especifico de b estrategia metodoidgica
de la investigacion basada en datos secundarios: actividades de bisqueda,
evaluacion y seleccion de los datos existentes. Si bos datos, finalmente, supe-
ran las pruebas de evaluacion, estaremos en disposicion de acometer las ta-
reas contenidas en el apartado 4, referentes al analisis ¢ interpretacion de los
resultados. Con fines expositivos, plantearemos ¢} contenido de estos cuatro
apartados ¢n forma de interrogautes a los que, de una u otra forma, debe con-
testar el investigador que se adentta en una investigacion basada en informa-
cidn/datos secundarios.

i 1. Marco tedrico

1. ;Fsté clara la idea de codl es el problema concrete de investigacién?
£Qué es lo que se quiere saber? jPodria expresarse por escrite en cinco

%
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Diagrama 1. Marco-guia para afrontar kas preguntas ebpeClrcab de una
mvestlgacmn basada en datos secundarios
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lineas de forma que alguicn que no conociera el tema se enterara con

solo leer este escrito?

2. ¢5¢ podrian aislar las hipdtesis més importantes de la investigacion?
¢Se pueden formular explicitamente? ;Qué tipe de hipdtesis son?

3. (Cuadles son los conceptos que las hipétosis tratan de relacionar? ; Se

~ha 'preparado un listado de tos conceéptas que entran'a formar parte de” -

lag hipbtesis? ; Se ha definido adecuadamente cada uno de dichos con-
ceptos? Por ejemplo, ;qué es una familia monoparental? ; Qué signif3-
ca la pregunta de un censo cudntas habitaciones tiene su casa? ;Qué
significa habitacion? ;Se incluye el salén-comedor o no? LY un cuario
de baiio? ;,Qué es una familia? ;Se incluyen fos padres de los padres o
no? No hay que olvidar que cuante mas absiractos sean Jos conceptos
a4 medir mas definiciones habrd que utilizar, para que se capte bien cf
cardcter multidimensional de esos conceptos,

2. La medida .

El investigador de datos secundarios tiene que reconstruir ¢l proceso que ge-
nero los datos originalmente: ¢dmo, cudndo, por quién fueron recogides los
datos. El determinar la autenticidad es un problema muy técnico. Para au-
. mentar la fiabilidad convienc utifizar mis de una fuente de informacién. Las
preguntas siguientes pueden orientar el proceso,

1. ;Cudles son los indicadores empiricos que se piensa utilizar para me-
dir las distintas dimensiones y subdimensiones de los conceptos? An-
{es de buscar datos secundarios deberia contarse con un sistema de in-
dicadores o variables empiricas adecuadas.

2. Como tendrian que hacerse las medidas para que resulten fiables y
validas?

3. Blsqueda y evaluacién

Esta fase es la mas especifica de la investigacion basada en datos secunda-
rtos y debe prestarsele especial atenciom, puesto que el investigador no con-
trola la recogida de datos. No hay que olvidar que ¢l éxito o fracase de una
investigacion depende, en gran medida, del cuidado que 56 ponga en reco-
ger datos serios, sélidos y dignos de confianza. De poco sirve hacer analisis
estadisticos complejos por medio de técnicas multivariantes si el input es
malo, si fos datos no son fiables. Por estas razones, conviene que nos haga-
mos una serie de preguntas a Ja hora de buscar la mformacmn secundaria
que necesitamos. "
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1. Fiagbitidod

1.L

L2,

1.3

1.4.

1.3

*.dad para-el estudio® ; Son accesibles estos datos? Pueden obte-

. Como y donde se puede localizar la informacion necesaria? ;Se
cuenta con una bucna «familiaridady conlos organismos piblicos
y privados que generan y almacenan datos que puedan ser’& atili-

natse en soporte magnético? ;Fn cudnto tiempo? ;Qué informa-
cion de apoyo se necesita? ;5S¢ puede determinar la autoridad,
objetividad y precision de la inforracion obtenida via Internet?
Debe recordarse que st se trata de una encuesta, hard falta una co-
pia del cuestionario, la descripeion def fichero, el plan de mues-
tl‘CO cte.

Ante cualquier estudio/fuente de informacion debemos conocer
cuél fue ef objetivo del mismo, porque puede suceder que su objeti-
vo sea o coincidente o discrepante con el de nuestro estudio. Si es
coincidente, podremos enconirar en €l indicadores empiricos (da-
tos} para nuestro propio estudio. Si los objetives fueran muy dis-
crepantes, Io mas probable es gue dicho estudio o fuente de infor-
macion sirva de muy poco, Pero, ademas, ¢l conocer el objetive del
estudio criginario puede ayudarnos, en determinadas sitwaciones, ' g‘

T R sigapeidiot vy et i

a evaluar indirectamente [a fiabilidad del mismo. Es de sobra co-
nocido el hecho de que algunos estudios de evaluacién pueden pre-
tender acopiar datos sobre Jog que justificar modos de hacer ¢ de
prestar servicios de la institucion.

:De quién fue la responsabilidad del estudio? ;Cudl es el grado de
fiahilidad de 1a fuente a utilizar? jFsta claro quién es la organiza-
cion responsabie de la informacion? (Se mencionan explicitamen-
te las fuentes de donde proviene la informacién? En la actualidad,
estas dos viltimas preguntas son centrales, ya que existen montones
de paginas web cuya procedencia puede ir de desconocida a incier-
ta. Unas fuentes son mas creibles que otrag, Hay fuentes de paterni-
dad mas que dudosa. Los criterios a utilizar son variados, e inclu-
yen, por jemplo, la experiencia en actividades de recogida de
informacion, la calidad de lared de campo en las encuestas, ef mé-
todo de recogida de datos, los mecanismos de depuracion de datos,
la codificacién, etc.

;Cual es la fiabilidad de los datos generados por la fuente en cues-
1ién? Esta pregunta debe ser especifica para cada uno de los datos
que se vaya a utilizar. La cvaluacién directa de la fiabilidad puede
resultar muy dificil en el caso de los datos secundarios, por lo que
sera conveniente utilizar los mecanismos de control que se tengana
mano.

;Qué datos concretos se recogieron? Por ejemplo, si se estd traba-
jando sobre datos de turismo basados en el nimero de turistas gue
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visitan cn un afio un pais, hay que saber cOmo se conlaron los turis-
tas. ; Deberfamos considerar surista a toda persona que haya cruza-
do la frontera, al margen de que lo haga por razones de trabajo o de
vacaciones? ; Entendemos por turista a personas distintas o a todos
los viajeros, independientemente del mimero de veces que hayan
-entrado en dicho pais? . . ... B

Lo, (Cudndo se recogieron los dates? Tl factor tiempo eg decistvo de

cara 4 la persistencia del valor de los datos, Las actitudes cambian
en funcion de circunstancias diversas, mientras que otras caracte-
risticas son mas citables.

1.7, ;Cémo se obtuvo la informacidn? Esta pregunta hace referencia a
lametodologia o procedimiento utilizado cn la recogida de la infor-

macidn. Conviene saber, por ¢jemplo, el tipo de muestreo, el tama-

fio de Ta muestra, el error muestral, el método de administracién del.
cuestionario {personal, telefdnico, por correo, en grupo, indivi-
dual), etc. Por otra parte, si se trata de datos obtenidos con mues-

tras pequedias, hay que plantearse la credibilidad de las mismag.

Evidentemente,-la credibilidad no es una cuestion de «tado o

nada», por lo quc debe valorarse la credibilidad relativa de la mues-

ira cuyos datos pensamos utilizar?,

1.8, ;Cuan completa es la informacién recogida? ; Cual fue la tasa de
respuesta? ;Cuantos datos faltan? ;Cudl fue el mivel de cobertura y
caracteristicas de la no respuesta? ;Qué items o preguntas impor-
tantes faltan en el coestionario original? '

1.9, ;Quién era el destinatario de la informacién? Ya mencionamos an-
leriormente ¢! ejernplo de los datos de determinados estudios de
evaluacion que, al estar hechos para respaldar la politica o modos
de hager de una institucidn, pucden haber side manipulados conve-
nientemente, Segin Starr (1987, p. 38), mds gue de falsificaciones
intencionadas se trata de técnicas mds corrientes que incluyen una
utilizacion defectuosa de las clasificaciones y una tolerancia de fa-
llos metodoligicos que producen datos que pucden tener efectos

Politicos beneficiosos.

[.10. ;Por qué se recogid esa informacion? Los objetivos de la recogida
de datos pueden ser diversos. No es o mismo que a informacion
s¢ haya recogido para un fin que para owo. El por qué y el para qué
son preguntas que también se hacen los entrevistados v entrevista-
das ant¢ defenminadas encuestas.

ﬁ 2. Validez

. Estas son algunas preguntas que hay que hacerse con respecto a los datos (in-
dicadores o medidas) que se estén utilizando,

FH
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2.1. ;Tienen los indicadores contenidos en los_datos set_m'ndauos vali-
dez? En esencia se trata de valorar si los indicadores miden lo que se
supons que miden. No es facil valorar la validez, pero conviens in-
tentarlo pos todos los medios. e

2.2. Segtn sefiala Jacob (1984), cuando no hay qurespouclf:nma cldre cl

" concepto ubstracto y 18 medida concreta se produce el error .(-f alta de
validez de constructo). La pregunia es pues: ;poseen 103 indicadores
4 utitizar vatidez de constructo? Tradugida al usnario de datos secun-
darios esta pregunta serfa; ; Se corresponde Ja dcf_in_ic'i("m del concep-
to del autor de los datos secundarios con su (.1131"1'_1’11(:]01‘1 de esc con-
cepto? Expresade en términos concretos ;coincide nuestra idea de
farmilia con Ja contenida en el censo? _ ‘

2.3. i sc cstén utilizando series temporales hay que prgggntargc si el
conceplo que queremnos medir sigue siendo el Tismo o hg vatiado su.
significado con el paso del tiempp. R

2.4. ;Predice adecuadamente la medida que se esta uttlizande lo que se
pretende? (validez predictiva). ‘ -

7.5, Una pregunta més tendria que ver con la dcr}ommz}da _vahdez de
contenido desde un doble punto de vista. En primer termino, ;_,f:ubre
Ja medida las dimensiones mas relevantes del concepto? Carmines y
Zeller toman el congeplo de «alienacion» tall como lo dgfl ne Seeman
{1959) en basc a la sensacién de impotencia, ausencia de normas,
carcncia de sentido, aislamiente social y autoextrafiamiento. Por otra
parte, el investigador de datos secundarios debe interrogarse sppre
si el concepto que va a utilizar toméandolo de otras fuentes cubre: ono
1as dimensianes relevantes que s¢ propone mangjar ¢n su propia in-
vestigacion. :

4. Analisis e interpretacion de resultados

Una vez gue, tras la evaluacion de fuentes y datos_: ei investigador s¢ dec:i’d_e‘a
utilizar la informacién recogida, comienza el a_nahst‘s‘ ta estrategia analitica
depende logicamente del diseno concreto de IHVGStl%aB}OII. Planteamos se-
guidamente algunas preguntas-guia sobre aspectos practicos a tener cn ¢uen- |
fa 2 1a hora de iniciar el andlisis de los datos recogidos y depurados.

1. ;Esti claro el tipo de variables que se va a utilizar en e! andlisis? Un
aspecto importante del andlists de datos secundarios resme_en que po-
demos combinar la informacién de modo gue nos permita obtener
nuevas variables a partir de las existentes y representar asi un nuevo
concepto que no ¢staria en los datos originalels. Es quizas en esla fase
de 1a investigacién basada en datos secundarios donde entra de llelno
elingenio y lacreatividad del investigador para construir ¢a base alos
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datos que tiene (primarios) nueves conceptos y opers d(:mn:t]lzamone.s
de los mismos.

2. ¢bstd claro y se maneja adecuadamente el programa estadistico opor-
tuno para el analisis de las variables? Existen en la actualidad muchas
posibtlidades al respecto: SPSS, BMDE, SAS, BARBRO, MINITAR,

- ele. Por ofra parte, jes necesario combinar distintos ipos dé progra”
mas? j Bxisten procedimientos analiticos (programas) que permitan
construir modelos de un modo eficiente v practicos?

3. Siyaesth preparado ol fichero de dates, ne oividar, antes de empezar
cl anélisis de datos como tal, verificar la inforinacion, recurriendo a
distintos mecanismos como, por ejemplo, (1) obtencr una distribucién
de frecuencias de aquellas variables para las que se disponga de infor-
macion per otras vias para vef si ambas distribuciones concuerdarn. $i
se estd rabajando con datos censales, puede tomarse la distribucidn de
edades de cualguier Bublicacion det INE y compararla con la misma
distribucién de los datos que has obtenido (Dale ef al. 1988, p. 135);
(2} hacer un diagrama <e dispersién para ver si existen cas08 (UE 5¢
desvian excesivamente de la pauta general y que resulien mcxpi icables
apartir dcIa teorfa que se ostd utilizando.

4. Silos datos provienen de una muostra, ;se ha calculado o comprobado
el error de muestreo existente? Conviene no olvidar que en Espafia los
informes —publicados o o no suelen incluir el calculo de los ervo-
Tes de muestreo, para las principales variables al menos,

3. ¢5e ha comprobado la unidad de anilisis de los datos? No es lo mismo
ung encuesta a un fumador individual que una encuesta a ese femador
como informante de su habito en si mismo v en todos los miembros
del hogar. No sierpre es cierto gyue unidad de andlisis y unidad de ob-
servacién coincidan. En este sentido, el nivel de andlisis puede plan-
tearse a distintos niveles: hogar, unidad familiar, individuo. Téngase
en cuenta que ¢s aqui donde suele presentarse el ricsgo de cometer la
denominada falacia ecologica,

6. Finalmente, el cuadro 1 puede utilizarse como un prontuario para de-
tectar posibles problemas y soluciones en los datos que estemos ma-
nejando desde el punto de vista de su fiabilidad y validez.

2. Fuentes de datos disponibles

Cada vez van siendo mas numerosas y extensas las fuentes de datos utiliza-
bles por los cientificos sociales. Debemos comenzar sefialando que la simple
enumeracion de estas bases de datos excederia los limites de este trabajo. Lo
anico que pretendemos es resefiar algunos ejemplos de fuentes de datos esta-
disticos secundarios en sociologia, sin ningan 4nimo de exhaustividad. Las
fuentes que se citan tratan sélo de ejemplificar. No resulta facil su clasifica-

B. Nuevas perspectivas en [a explotacién y aprovechamiente de ios datos...

Cuadro 1. Resumen de los problemas de 165_ datos v posibles seluciones

Problema

Solucion

ERRORES

__DESELECCION _ : .
ST T s Prara os aéucnwsyruucsu'asnualcatonm,mdondcarpara

NO-VALIDEZ:

Validez de constructo:
Falla de ajuste enfre la
conceptualizacion del re-
colector de los datos y
del wsuatio.

fos cambios de situa-
e16n producen invalidez.

Transformaciones made-
cuadas.

No disponibilidad de los
datos necesatios para 1os
momentos necesarios.

FIABILIDAD:
Errores manuales.

Cambios en los procedi-
mientes de recogida de
datos.

Correcciones de los da-
tos hechas por log otga-
nismos.

« Tin ol casc de muestreo aleatorio, determinar el qgor de

advertir of error y evitar dar la impresion de precisién exa-
gerada,

» Para dlagnosticarla, buscar la converpencia con otras medi-
das ylo la capacidad de diverimnar con respecto a olfos
conceptos.

+ Seguidamente, utilizar conceplos miltiples, clegic la medi-
da alterfiativa mas adecuada, o abandonar el estu(ho & no
existe una medida vitida, :

« Buscar y utilizar la variable / indicador comin subyacente

tanto a] fenémeno pasado come al actual. -

*Calcular el facior de econveisions para pasar del antiguo 4

nuevo.

s Realizar anélisis separados para los periodos de tiempo en
Jos que 1a definicidn permaneccia vonstate, |

L}

» Ulislizar la variable adecuada para ransformar los datos.

s Vigilar los errores que pueda contener la vaniable wiilizada
para hacer la transformacion.

» Tener en cuenta la mvalidez potencial de 1a variable {rans-
tormadora.

« Bvilar utilizar la misma transformacién tanto para la varia-
ble dependiente comeo la independiente.

+ Tnterpolar utilizando métedos log-lineales, somplementa-
dos con datosadicionales.

- Buscar los casos «desviadosy por medio de un diagrama de
dispersion.

* Verificar el grado de formacion que dan loa urganismos de
recorida de datos. -

« Redondear.

- Hacer evaluaciones distintas de la fiabilidad para cada uno
de Jos segmentos de datos.

« Buscar informacién sobre los procedimientos de correc-
cién utilizados por el organismo correspondientc ¥ €n que
morentos se aplicaron e5as COrrecciones.
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Cuadro 1. Resumen de los problemas de los datos y posibles soluciones
(contittuacion)}

Tiroblema Solucién

. Manipylacidn de log da-- = Buscarinformacién sobre'dichas manipulacicngs: - =
fos. + [fablar con personas de dentro de la organizacion.

Instrmmnentacion. » Hacerse con tma copla del instrumento de recogida de da-
tos v evalnario en funcidn de 1os errores de insdrumentacion.

Calegorizacion. s Localizar las inconsistencias temporales y espaciales.
* Intentar categorizar los datos en cafegorias mis coherentes.

Fumnre: Esta tabla esta tomada de Jacob (1984), Using published dara: Ervory and remedies (Lon-
dres: Sage 1984}, pp. 47-48.

cion sistemidtica, sobre todo porque carecemos de guias adecuadas de dichas
fuentes y las que existen, en forma de catilogos de publicaciones, son poco
comprchensivas y estan mdas bien dispersas. Serfa esta tarea de recopilacién
enormemente fructifera, necesaria y itil para los investigadores sociales. En
este sentido, habria que eseribir de nucvo un libro come el publicado en 1969
por Amiparo Almarcha et. al,, La documentacion y organizacion de los datos
en la investigacion sociolsgica, con los mismos objetivos pero adapténdolos
ala nueva realidad de los ordenadores y las bases de datos informatizadas que
hay existen y entonces no. La importancia de un esfuerzo de este tipo queda
bien reflejada en la «Presentaciony del citado libro:

No es nuestra infencién en este caso el construir aqui un nuevo manual de métodos v
técnicas sociolégicas, sino de proporcionar una herramienta previa y no menos fitil, pen-
sando sobre todo en la sitwacién actual de la investigacion sucial en nuestro pals, En efeo-
to, antes de poder utilizar la metodelogia de le mvestigacién sociologica propiamente di-
¢ha, los socidlogos que desean frabajar em Espafia neccsitan orientarse sobre la
problemitica general de ¢dmo otganizar el material o los datos, como recoger une u okro
tipo de inforinacion y que hacer con ella. Las paginas que sighen tratan de limpiar el cami-
no que conduce a I reselucion de exa problemilica, segim nuestra experiencia mucho més
complefa de 1o que a veces suponen los fivestigadares bisofios (p. 7).

1. Documentos y estadisticas oficiales espafiolas

La mayoria de los decumentos escritos son publicos. Al hablar aqui de docu-
mentos nos referimos a dictamenes, sentencias judiciales, legislacidn, orde-
nanzas municipales, certificados de nacimiento, matrimonio y defuncién,
censos, directorios, almanaques, anuarios, remorias anvales, boletines esta-
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